Д О Г О В О Р
КУПЛИ-ПРОДАЖИ АВИАБИЛЕТОВ № Б/____
Город Казань                                                                                         "__" ___________ 201_ года

ООО «Стен» в лице директора Пресса Леонида Григорьевича, действующего на основании Устава, в дальнейшем именуемое «Продавец», и _______________ в лице Директора __________________________, действующ___ на основании Устава в дальнейшем именуемое «Покупатель», совместно именуемые «Стороны» заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

Продавец обязуется подобрать оптимальный тариф и маршрут, забронировать, оформить и передать Покупателю, а Покупатель обязуется принять и оплатить оказанные услуги и авиабилеты, на условиях настоящего Договора.

Правила и условия авиаперевозки отражаются в авиабилете, приобретенном Покупателем. Бланк авиабилета является подтверждением права пассажира на перевозку, предоставляемую Авиаперевозчиком.
Маршрут, номер рейса, даты перевозок, стоимость и количество авиабилетов согласовываются Сторонами на основании Заявки, направляемой  Покупателем Продавцу по факсу или электронной почте.
2. Права и обязанности Сторон

2.1. Продавец:

-  предоставляет Покупателю авиабилеты в соответствии с подтвержденной Заявкой;

- обязуется достоверно информировать Покупателя о правилах перевозки, установленных Авиаперевозчиком, в том числе о тарифах перевозки и условиях переоформления, возврата стоимости авиабилета;

- обязуется оформить авиабилет в течение 2-х дней с момента поступления оплаты подтверждения бронирования и передать его Покупателю;

- вправе отказаться от исполнения настоящего Договора в случае нарушения Покупателем порядка оплаты, установленного настоящим Договором, непредставления Покупателем сведений, необходимых для оформления авиабилета или нарушения иных существенных условий Договора; 

2.2. Покупатель:

-  своевременно и в полном объеме производит оплату авиабилетов;


- предоставляет сведения и документы, необходимые для оформления авиабилетов;


- доводит до сведения пассажиров информацию, касающуюся правил авиаперевозки.
3.Переоформление и возврат авиабилетов


3.1   Продавец обязуется производить возврат и переоформление авиабилета по письменной заявке Покупателя в тех случаях, когда данные операции предусматриваются правилами примененного тарифа авиакомпании к конкретному авиабилету.

3.2.  Возврат и переоформление авиабилета осуществляются на основании письменной заявки

3.3   Возврат стоимости возвращаемого, авиабилета осуществляется на основании письменного заявления за минусом удержаний авиакомпании после оплаты стоимости услуги по возврат авиабилета.

3.4  Стоимость услуги по возврату авиабилета составляет 200 рублей (Двести рублей)

 
3.5  Стоимость услуги за пероформление авиабилета составляет 300 рублей (Триста рублей).

4.Порядок расчетов

4.1. Авиабилеты выдаются Покупателю только после полной оплаты. Датой оплаты считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет или в кассу Продавца.
При не поступлении оплаты в полном объеме в указанные в счете сроки заявка считается аннулированной. 

             4.2. Стоимость приобретаемых Покупателем услуг и авиабилетов согласовывается Сторонами и указывается в выставляемом Продавцом счете. 
5. Ответственность Сторон

5.1.
Продавец несет ответственность за правильное оформление бланков авиабилетов и своевременную выдачу их Покупателю.

5.2.
Продавец не несет ответственность за:


5.2.1.  Сохранность и доставку багажа пассажиров;
5.2.2. Убытки, возникшие у пассажира, в связи со снятием последнего с рейса и/или отказом в разрешении на выезд/въезд таможенными, пограничными, санитарными, миграционными и иными уполномоченными службами;

5.2.3.
Убытки, возникшие у пассажиров: 

а)  в связи с опозданием в аэропорт к регистрации;
б) в связи с нарушением действующего законодательства Российской Федерации и страны пребывания, в том числе, таможенных, пограничных, санитарных и карантинных правил;

в) нахождение в состоянии алкогольного, наркотического опьянения и вследствие этого невозможность воспользоваться услугами перевозки;


5.2.4.
Убытки, возникшие у Покупателя, в связи с непредставлением и/или недостоверным предоставлением Продавцу сведений, необходимых для оформления авиабилетов.


5.3. Покупатель несет ответственность за своевременную и полную оплату авиабилетов.

5.4. При аннулировании перевозки по вине Перевозчика или Продавца, виновная сторона возмещает Покупателю все расходы, связанные с возможными судебными издержками со стороны пассажиров, а также иные расходы, связанные с подготовкой по обеспечению наземного обслуживания пассажиров, которые должны были воспользоваться данной перевозкой.

5.5. Стороны будут освобождены от обязательств по Договору и не будут нести ответственность, если они не смогут осуществить перевозку пассажиров из-за действия непреодолимой силы (форс-мажор), как, например, но не ограничиваясь - из-за метеоусловий, не позволяющих самолету выполнить полет или вынуждающих его следовать на запасной аэродром, из-за отсутствия авиатоплива в пунктах отправления, а также из-за правительственных актов или иных факторов, выходящих из-под контроля Сторон.

Продавец не будет нести ответственность, если Перевозчик по указанным выше причинам будет вынужден изменить пункт назначения, вместе с тем, Перевозчик сделает все от него зависящее, чтобы доставить пассажиров рейса и их багаж в пункт назначения, предоставит другой самолет (в случае отмены или изменения времени перевозки по техническим причинам).

5.6. Ответственность и условия освобождения от ответственности Сторон по не оговоренным в настоящем Договоре основаниям определяются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
6.Порядок разрешения споров

6.1. Настоящее соглашение осуществляется, истолковывается и регламентируется в соответствии с нормами законодательства РФ.
6.2. Стороны договорились принимать все меры к решению разногласий между ними путем переговоров.
6.3. Все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, подлежат рассмотрению в суде.
7.Срок действия настоящего Договора
            7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует неограниченный срок. 

7.2. Договор может быть расторгнут по инициативе любой из сторон, при условии письменного уведомления об этом не позднее, чем за 30 дней до даты предполагаемого расторжения. Срок исчисляется с момента получения стороной соответствующего уведомления. 
8.Прочие условия

8.1. Стороны обязуются не разглашать и не использовать в своих интересах, а равно и в интересах третьих лиц деловую, коммерческую, техническую и иную конфиденциальную информацию, ставшую им известной в связи с заключением и исполнением настоящего Договора, а также иные сведения, касающиеся деятельности Сторон, как в период действия Договора, так и после его завершения.

8.2. Всякие исправления по тексту и изменения к настоящему Договору действительны только при условии, что они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то лицами Сторон в каждом отдельном случае.

8.3. Любые уведомления, направленные любой Стороной другой Стороне вручаются адресату лично или отправляются с курьером или заказным почтовым отправлением с подтверждением получения.

8.4. Наименования разделов настоящего Договора приведены только для удобства пользования и не могут использоваться для толкования норм, содержащихся в настоящем Договоре.

8.5. Настоящее соглашение составлено в двух подлинных экземплярах по одному для каждой из Сторон.
8.Юридические адреса и банковские реквизиты Сторон
	ПОКУПАТЕЛЬ
	ПРОДАВЕЦ

	Директор

_____________________





	ООО «СТЕН» 

ИНН 1655028827 КПП 165501001

ОГРН 1021602836023 ОКПО 46126108 

Р/с 40702810762020100458 

в ОПЕРУ ОСБ "Банк Татарстан" №8610 г.Казань

БИК 049205603

К/с 30101810600000000603

Юридический адрес:

420503, г.Казань, ул. Островского, д.57Б 

Почтовый адрес:

420107, г.Казань, ул.Островского, д.67, офис 301

Директор
_____________________
Пресс Л.Г.


